
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาหมื่นศรี อ าเภอนาโยง จังหวัดตรัง 

 

1. ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาหม่ืนศรี ย้อนหลัง 4 ปี 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ผลคะแนน 57.86 67.21 66.49 87.42 

ระดับ D C C A 

 

2. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาหม่ืนศรี ปีงบประมาณ 2564 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่า มีผลคะแนน 87.42 คะแนน อยู่ในระดับ 

A ดังนี้ 
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 โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 97.26 คะแนน จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง ดังนี้ 

1. ด้านการปฏิบัติหน้าที่ พบว่า มีการปฏิบัติงานล่าช้า
ในบางเรื่อง / มีการให้บริการที่ไม่เท่าเทียมกัน โดยมีการ
ลัดคิวให้บริการกับคนที่รู้จักเป็นการส่วนตัว / บุคลากร
บางคนให้ความส าคัญกับธุระส่วนตัวมากกว่า และยัง
พบว่าบุคลากรมีการรับสิ่งของพิเศษ ซึ่งอาจส่งผลต่อการ
เลือกปฏิบัติ เป็นการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน  
2. ด้านการใช้งบประมาณ พบว่าบุคลากรกว่า 3.03% 
ไม่ทราบเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ของอบต. โดยบางรายมีความเห็นว่าการจัดซื้อจัดจ้างยัง
มีการเอ้ือประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  
และมีความโปร่งใสตรวจสอบได้น้อยที่สุด โดยบุคลากร
3.03% มีความเห็นว่าอบต.เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณน้อยที่สุด 
3. ด้านการใช้อ านาจ พบว่า บุคลากรร้อยละ 6.06 เห็น
ว่าผู้บังคับบัญชามีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
อย่างเป็นธรรมน้อย และมีบุคลากรกว่าร้อยละ 3.03 เคย
ถูกผู้ บั งคับบัญชาสั่ งการให้ ไปท าธุ ระส่ วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา และเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าใน
สิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ร้อยละ
3.03 และการบริหารงานบุคคลของหน่วยงานถูก
แทรกแซงจากผู้มีอ านาจ เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวก
พ้อง และมีการซื้อขายต าแหน่ง ร้อยละ 6.06 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า บุคลากร
บางส่วนมีการน าทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว 
ห รื อน า ไ ป ให้ ก ลุ่ ม ห รื อพวก พ้อ ง  แล ะยั ง พบว่ า
บุคคลภายนอกมีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดย
ไม่ขออนุญาตอย่างถูกต้อง ร้อยละ 6.06 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต พบว่า กรณีพบเห็น
แนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ไม่

2. การใช้งบประมาณ 97.45 คะแนน 
3. การใช้อ านาจ 97.26 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.83 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.00 คะแนน 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก ร้อยละ 
3.03 นอกจากนี้ความสามารถในการติดตามผลการ
ร้องเรียน และความมั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา อยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 3.03  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
1. คุณภาพการด าเนินงาน 82.11 คะแนน จากผลคะแนน EIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง ดังนี้ 

1. ด้านคุณภาพการด าเนินงาน พบว่า เจ้าหน้าที่ร้อยละ 
1.61% มีการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามขั้นตอน/
ระยะเวลาที่ก าหนด และการด าเนินงานควรค านึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักมากข้ึน 
2. ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่า ร้อยละ 1.61% 
คิดว่าการเผยแพร่เข้าถึงได้ยาก ซับซ้อน มีช่องทางการ
ติดต่อไม่หลากหลาย หน่วยงานมีการเผยแพร่ผลงาน
หรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบไม่ชัดเจน 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.63 คะแนน 
3. การปรับปรุงการท างาน 84.14 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
1. การเปิดเผยข้อมูล 81.07 คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

ดังนี้ 
1. แผนการด าเนินงาน ที่ได้ 0 คะแนน ได้แก่ รายงาน
การก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 
2. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ที่ได้ 0 คะแนน 
ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี, รายงานการ
ก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 
เดือน 
3. การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ได้ 0 คะแนน 
ได้แก่ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุราย
เดือน, รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 
4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ที่ ได้  0 
คะแนน ได้แก่  รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
2. การป้องกันการทุจริต 81.25 คะแนน 1. เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร ที่ได้ 0 คะแนน ได้แก่ 

การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 
2. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ที่ได้ 0 คะแนน 
ได้แก่ การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
3. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่ได้ 0 คะแนน 
ได้แก่ รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

 

 ทั้งนี้ จากการส ารวจผู้ตอบแบบการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน พบว่า สภาพแวดล้อมการ

ท างานของเจ้าหน้าที่ในอบต. ประจ าปี 2564 

- บุคลากรที่มีความสุขในการท างานมาก คิดเป็น 36.36%  

- บุคลากรที่มีความสุขในการท างาน คิดเป็น 54.55% 

- บุคลากรที่มีความสุขในการท างานน้อย คิดเป็น 6.06% 

- บุคลากรที่ไม่มีความสุขในการท างาน คิดเป็น 3.03% 
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3. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

สร้างการรับรู้ เพิม่ความ
มั่นใจ ต่อต้านการทุจริต
แก่บุคลากรในอบต. 

1. สร้างการรับรู้ในรูปแบบของการ
ประชุม หนังสือแจ้งเวียน การสื่อสาร
โดยตรงระหว่างหัวหนา้ส่วนงาน และ
เจ้าหน้าท่ีในสังกัด ในการสร้างการ
เข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน - 
ให้บริการ / การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน / การใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ / การให้ความเห็นเรื่องการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ฯลฯ 
2. หัวหน้าส่วนงาน สร้างความมั่นใจ
แก่เจ้าหน้าที่ในสังกัด ในการแจ้ง
เบาะแสการกระท าทุจริตวา่จะไมม่ี
ผลกระทบต่อชีวิตและการท างานใน
อนาคต ผ่านช่องทางออนไลน์บนหน้า 
website อบต.  
3. ต่อต้านการทุจรติ ในรูปแบบการ
จัดกิจกรรมรณรงค์ ประชาสมัพันธ์ 
ประชุมก าชับ ไม่ให้ทุจริต และพูดถึง
โทษกรณตีรวจสอบและพบว่าเป็น
ความจริง 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 

ส านักปลดั 
 
 

ม.ค. - มี.ค. 65 
 
 
 
 
 
 

เม.ย. - มิ.ย. 65 
 
 
 
 

เม.ย. - มิ.ย. 65 
 

รายงานผลการด าเนินการ
ในที่ประชุมอบต. 
ประจ าเดือนพฤษภาคม 
2565 
 
 
 
รายงานผลการด าเนินการ
ในที่ประชุมอบต. 
ประจ าเดือนกรกฎาคม 
2565 
 
รายงานผลการด าเนินการ
ในที่ประชุมอบต. 
ประจ าเดือนกรกฎาคม 
2565 

เพิ่มประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  

1. แจ้งให้เจ้าของข้อมูลทบทวนความ
ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบันของ
ข้อมูลที่ตนเองรับผิดชอบในการ
น าเสนอบนหน้า website อบต. ตาม
พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารทางราชการ 
พ.ศ. 2540 และหัวข้อ ITA 
2. แจ้งผู้จัดท า website ให้ปรับปรุง
หน้า website อบต. ให้เข้าถึงได้งา่ย 
สะดวกในการค้นหา และสวยงาม 

ส านักปลดั 
 
 
 
 

ส านักปลดั 
 

 

เม.ย. 65 
 
 
 
 

ก.ค. 65 
 

 
 

ติดตามความครบถ้วนก่อน
อนุมัติรายงาน ITA 
 
 
 
รายงานผลการปรับปรุง
หน้าเว็บไซต์จากทางร้าน 

 

 


