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ส่วนที่ ๑ 
มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 

แนวคิด 
๑. การควบคุมภายในเป็นกลไกที่จะท าให้หน่วยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในด้าน

ใดด้านหนึ่งหรือหลายด้าน ได้แก่ ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย
ระเบียบและข้อบังคับ 

๒. การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติของหน่วยงานของรัฐ 
การควบคุมภายในเป็นสิ่งที่ต้องกระท าอย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง มิใช่เป็นผลสุดท้ายของการกระท า 

๓. การควบคุมภายในเกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ โดยผู้ก ากับดูแล ฝ่ายบริหาร 
ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ตรวจสอบภายใน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการท าให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ้น ซึ่งไม่ใช่
เพียงการก าหนดนโยบาย ระบบงาน คู่มือการปฏิบัติงานและแบบฟอร์มด าเนินงานเท่านั้น 

๔. การควบคุมภายในสามารถให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ของหน่วยงานของรัฐ อย่างไรก็ตาม การควบคุมภายในที่ก าหนดก็อาจจะไม่สามารถให้ความมั่นใจแก่ผู้ก ากับ
ดูแล และฝ่ายบริหาร ว่าการด าเนินงานจะบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างสมบูรณ์ 

๕. การควบคุมภายในควรก าหนดให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กรและภารกิจของหน่วยงาน 

นิยามศัพท์ 

 หน่วยงาน / หมายถึง องค์การบริหารส่วนต าบลนาหมื่นศรี 
 หน่วยงานของรัฐ 

 หน่วยงานย่อย หมายถึง ส านักงานปลัด กองคลัง กองช่าง หน่วยตรวจสอบภายใน 

 ผู้ก ากับดูแล หมายถึง นายอ าเภอนาโยง 

 หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หมายถึง นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาหมื่นศรี 

 หัวหน้าหน่วยงานย่อย หมายถึง หัวหน้าส านักปลัด ผู้อ านวยการกองทุกกอง 

 ผู้ตรวจสอบภายใน หมายถึง นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

 การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของ
รัฐ ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ้น 
เพ่ือสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงาน
ของหน่วยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการ
ด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 



 

๒ 
 

 ความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจเกิดขึ้น 
และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

ขอบเขตการใช้ 
 มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงาน จัดท าขึ้นเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดท าระบบ
การควบคุมภายในให้เหมาะสมกับลักษณะ ขนาด และความซับซ้อนของงานในความรับผิดชอบของหน่วยงาน
และมีการติดตามประเมินผลและปรับปรุงการควบคุมภายในให้เพียงพอและเหมาะสม รวมทั้งมีการปฏิบัติตาม
อย่างต่อเนื่อง 

วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
 หน่วยงานต้องให้ความส าคัญกับวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในแต่ละด้าน ดังนี้ 

๑. วัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับความมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน 
ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดของหน่วยงานของรัฐ 
ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 

๒. วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการรายงานทาง
การเงินและไม่ใช่การเงิน ที่ใช้ภายในและภายนอกหน่วยงานของรัฐ รวมถึงการรายงานที่เชื่อถือได้ ทันเวลา 
โปร่งใส หรือข้อก าหนดอ่ืนของทางราชการ 

๓. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Objectives) เป็น
วัตถุประสงค์เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงาน รวมทั้งข้อก าหนดอ่ืนของทางราชการ 

องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
 หน่วยงานต้องก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ ซึ่งมีความแตกต่างกันในแต่ละ
หน่วยงาน การควบคุมภายในจะเป็นเครื่องมือสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐสามารถขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด ทั้งนี้ การควบคุมภายในจะประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ๑๗ หลักการ ดังนี้ 
 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ๕ องค์ประกอบ ดังนี้ 

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
๒. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
๓. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
๕. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 
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๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
 สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพื้นฐานในการด าเนินงานที่ส่งผลให้มีการน าการควบคุมภายในมา
ปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงาน ทั้งนี้ ฝ่ายบริหารจะมีอิทธิพลส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศ และสภาพแวดล้อมการ
ควบคุมภายในในหน่วยงานให้ทุกคนตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุมภายใน เช่น การก าหนดนโยบาย 
โครงสร้างและระเบียบวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม รวมทั้งจริยธรรมของการท างาน ความซื่อสัตย์ ความไว้วางใจ 
ความโปร่งใส และการมีภาวะผู้น าที่ดี ทั้งนี้ สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะส่งผล
กระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุมภายในอื่นๆ 
 สภาพแวดล้อมการควบคุมประกอบด้วย ๕ หลักการ ดังนี้ 

๑) หน่วยงานแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
๒) ผู้ก ากับดูแลของหน่วยงาน แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่ก ากับดูแลให้

มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
๓) หัวหน้าหน่วยงานจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ

ที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของผู้ก ากับดูแล 
๔) หน่วยงานแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
๕) หน่วยงานต้องก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบการ

ควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

ตัวอย่างสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงาน เช่น 
 ๑.๑ ความซ่ือสัตย์และจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน 
 การบริหารและการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรมเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งทั้งสอง
ประการนี้ เป็นสิ่งที่ต้องสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดขึ้นโดยการประชาสัมพันธ์ ฝึกอบรมหรือก าหนดแรงจูงใจและ
ผู้บริหารต้องเป็นตัวอย่างของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ทั้งนี้ ผู้บริหารต้องมีการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่ทุกคนใน
หน่วยงานรับทราบ และตระหนักถึงคุณค่าในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรมเป็นบรรทัดฐาน
หรือข้อตกลงร่วมกันที่ให้หน่วยงานถือปฏิบัติ เพราะความซื่อสัตย์และจริยธรรมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานส าคัญของ
สภาพแวดล้อมการควบคุม โดยผู้บริหารควรด าเนินการ ดังนี้ 

๑) ก าหนดนโยบาย มาตรฐานการปฏิบัติงานให้ชัดเจนและท าตัวให้เป็นตัวอย่างอย่างสม่ าเสมอ 
ทั้งโดยค าพูดและการกระท า 

๒) สื่อสารและแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับทราบ ตลอดจนเข้าใจในหลักการของจริยธรรม
ดังกล่าว 

๓) จัดท าข้อก าหนดจริยธรรมหรือแนวทางที่พึงปฏิบัติของหน่วยงานไว้ให้ชัดเจนโดยรวมถึงกรณี
ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ด้วย 

๔) ลดวิธีการหรือโอกาสที่จะจูงใจให้เกิดการกระท าผิด 



 

๔ 
 

ความซื่อสัตย์และจริยธรรมเป็นปัจจัยเบื้องต้นที่ส าคัญ ซึ่งจะส่งผลถึงการจัดโครงสร้างของ
หน่วยงาน การจัดการและการติดตามประเมินผลองค์ประกอบของระบบควบคุมภายในอ่ืนๆ ด้วย 
 ๑.๒ โครงสร้างของหน่วยงาน 
  โครงสร้างของหน่วยงานที่ได้รับการจัดไว้เป็นอย่างดี จะเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่ท าให้ผู้บริหาร
สามารถวางแผน สั่งการ และควบคุมการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยการจัดโรงสร้าง
ของหน่วยงานให้เหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมของหน่วยงานนั้นๆ เช่น 

๑) การรวมศูนย์อ านาจหรือกระจายศูนย์อ านาจการตัดสินใจในระดับต่างๆ หากเลือกใช้การรวม
ศูนย์อ านาจการตัดสินใจ คุณสมบัติเฉพาะตัวของผู้ได้รับอ านาจย่อมมีความส าคัญ กรณีวิธีกระจายศูนย์อ านาจ
การตัดสินใจ ระบบและขั้นตอนการท างาน รวมถึงกระบวนการในการติดตามผล ก็จะมีความส าคัญมากกว่า
คุณสมบัติของตัวบุคคล 

๒) การมอบอ านาจต้องให้เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและต้องชัดเจน 
 ๑.๓ นโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร 
  ปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้ระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ คือบุคลากรในหน่วยงาน ดังนั้น 
การมีนโยบายและระบบการบริหารบุคลากรที่ชัดเจนและเหมาะสม จะช่วยให้ระบบการควบคุมภายในมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น เช่น 

๑) ก าหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการว่าจ้าง การพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง รวมทั้งการจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่น 

๒) ก าหนดคุณสมบัติและลักษณะงาน (Job Description) ของเจ้าหน้าที่ในแต่ละต าแหน่งให้
ชัดเจน เพ่ือใช้เป็นแนวทางส าหรับการปฏิบัติงาน 

๓) ก าหนดมาตรการเกี่ยวกับการประกันความซื่อสัตย์ของพนักงาน 
๔) มีระบบการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง และติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและ

สม่ าเสมอ 
๕) ก าหนดแนวปฏิบัติกรณีที่มีการขัดแย้งของผลประโยชน์ (Conflict of Interest) ต่อ

หน่วยงาน 
 ๑.๔ การก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 
  การก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรในหน่วยงาน เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน ดังนั้น ผู้บริหารควรก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรแต่
ละต าแหน่งให้ชัดเจน ดังนี้ 

๑) ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในแต่ละต าแหน่งให้ชัดเจน โดยค านึงถึงการกระจายอ านาจ
และระบบการสอบยันความถูกต้องระหว่างกัน 

๒) ก าหนดคู่มือปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 
๓) ก าหนดระบบการติดตามประเมินผล ซึ่งรวมถึงการจัดท าแผนงานและระบบการรายงาน

ผลงานอย่างสม่ าเสมอ 
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๒. การประเมินความเสี่ยง 
 การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ด าเนินอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า เพ่ือระบุและวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
ฝ่ายบริหารควรค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมดที่มีผลต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
 การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย ๔ หลักการ ดังนี้ 

๑) หน่วยงานระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
องค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ 

๒) หน่วยงานระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่างครอบคลุมทั้ง
หน่วยงาน และวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 

๓) หน่วยงานพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต เพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ 

๔) หน่วยงานระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อระบบการ
ควบคุมภายใน 
ตัวอย่างความเสี่ยง เช่น 
 ๒.๑ ความเสี่ยงจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหน่วยงาน 
  ความเสี่ยงลักษณะนี้ เป็นความเสี่ยงที่มีอยู่โดยธรรมชาติในงานนั้นๆ เอง เมื่อใดก็ตามที่ตัดสินใจ
จะท างานหรือกิจกรรมก็ย่อมจะมีความเสี่ยงเกิดขึ้น เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง การก่อสร้าง การสั่งซื้อของทาง
ออนไลน์ก็มีความเสี่ยงในการถูกโกง หรือสินค้าไม่ได้คุณภาพ เป็นต้น 
 ๒.๒ ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน 
  ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน เป็นความเสี่ยงที่ระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานไม่
ครอบคลุมและไม่สามารถป้องกันข้อผิดพลาดจากการด าเนินงานของหน่วยงานได้ อาจเป็นเพราะหน่วยงานไม่
มีระบบการควบคุมภายในที่ครอบคลุมเพียงพอที่จะลดความเสี่ยงในการด าเนินงาน หรือหน่วยงานั้นไม่มีการ
ปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่ได้จัดวางไว้ เป็นต้น 
 ๒.๓ ความเสี่ยงจากการตรวจไม่พบข้อผิดพลาด 
  ความเสี่ยงลักษณะนี้ เป็นความเสี่ยงที่การตรวจสอบไม่สามารถค้นพบความผิดพลาดของรายการ
ที่มีอยู่เนื่องจากผู้ตรวจสอบไม่สามารถตรวจสอบทุกกิจกรรมในหน่วยงานได้ และจ าเป็นต้องใช้ระบบการ
ตรวจสอบโดยเลือกสุ่มตัวอย่างหรืออาจเนื่องจากผู้ตรวจสอบภายในไม่มีความเป็นอิสระเพียงพอหรือไม่อยู่ใน
วิสัยที่จะเข้าไปตรวจสอบได้ 
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กระบวนการในการประเมินความเสี่ยง 
 การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ สามารถ
ด าเนินการเป็น ๔ ขั้นตอน ดังนี้ 

๑. ศึกษาวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงาน 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงาน จะต้องสอดคล้องกับภารกิจ (Mission) ของหน่วยงาน

นั้นๆ ซึ่งโดยทั่วไปวัตถุประสงค์ของหน่วยงานจะแบ่งออกเป็น ๒ ระดับ คือ 
๑.๑ วัตถุประสงค์ในระดับหน่วยงาน (Entity - Level objectives) เป็นวัตถุประสงค์ของการ

ด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน โดยทั่วไปจะระบุไว้ในแผนกลยุทธ์และแผนการปฏิบัติงานประจ าปีของ
หน่วยงาน เช่นเดียวกับภารกิจ (Mission) และกลยุทธ์ในภาพรวมของหน่วยงาน เช่น ภารกิจหลักของ
หน่วยงาน โครงสร้างหน่วยงาน แนวโน้มการด าเนินงานของหน่วยงานในอนาคต นโยบายการบริหารงานหรือ
นโยบายการเงินการคลัง เป็นต้น 

๑.๒ วัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม (Activity - Level objectives) เป็นวัตถุประสงค์ของการ
ด าเนินงานที่เฉพาะเจาะจงส าหรับแต่ละกิจกรรมที่หน่วยงานก าหนดเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
ซึ่งวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรมจะต้องสนับสนุนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในระดับหน่วยงาน เช่น 
ระบบการประมวลข้อมูลทางการเงินและบัญชี เป็นต้น 
 ๒. ระบุปัจจัยเสี่ยง 
  ปัจจัยเสี่ยงของหน่วยงานสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ซึ่งปัจจัย
เหล่านี้จะส่งผลกระทบถึงวัตถุประสงค์ เป้าหมาย หรือผลการด าเนินงานในหน่วยงาน เช่น การเปลี่ยนตัว
ผู้บริหารหรือผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งที่ส าคัญๆ บ่อยครั้ง การเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหม่ๆ ของรัฐบาลที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เป็นต้น 
  เนื่องจากปัจจัยเสี่ยงแต่ละชนิดมีผลกระทบต่อการด าเนินงานและการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานไม่เท่ากัน บางชนิดผลกระทบทันที บางชนิดมีผลกระทบในระยะยาว ดังนั้น ผู้บริหารต้องติดตาม
พิจารณา และระบุปัจจัยความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้ครอบคลุมทุกประเด็นปัญหาที่คาดว่าจะเกิด จากการด าเนินงาน
ที่ไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รายงานการเงินหรือข้อมูลทางการเงินที่ไม่น่าเชื่อถือ และการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับต่างๆ ซึ่งควรครอบคลุมถึง 

๑) ผลกระทบจากปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรมและสิ่งแวดล้อมต่อ
การด าเนินงานของหน่วยงาน 

๒) ปัจจัยความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้ในการวางแผน และการประมาณการของหน่วยงาน 
๓) ข้อตรวจพบที่ได้รับจากการตรวจสอบ การสอบทาน การติดตามและประเมินผล 
๔) ปัจจัยอ่ืนๆ ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน เช่น ปัจจัยที่ท าให้การ

ด าเนินงานในอดีตที่ผ่านมาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ คุณภาพของบุคลากร การเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่รับผิดชอบ
ในการบริหารหรือปฏิบัติงาน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากเงื่อนไขตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อก าหนดต่างๆ ที่
มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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 ๓. การวิเคราะห์และการจัดระดับความเสี่ยง 
  การวิเคราะห์ถึงผลกระทบของปัจจัยเสี่ยงที่มีต่อหน่วยงาน ซึ่งโดยปกติปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยมี
ผลกระทบต่อหน่วยงานมากน้อยไม่เท่ากัน การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงมีหลายวิธีแตกต่างกัน ผู้บริหารควรให้
ความส าคัญกับความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญและมีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยๆ จึงควรพิจารณาเลือกใช้วิธีการหรือเทคนิคที่
ใช้วิเคราะห์ให้เหมาะสมกับขนาด ลักษณะการด าเนินงาน เพ่ือให้สามารถประเมินระดับความส าคัญของความ
เสี่ยงได้ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลเสียหายที่อาจเกิดจากความเสี่ยงนั้น โดยทั่วไปขั้นตอนการ
วิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง เทคนิคการวิเคราะห์ความเสี่ยงมีหลายวิธีโดยทั่วไปจะวิเคราะห์ความเสี่ยงโดยการ
ประเมินความถี่ที่จะเกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง 
(Consequences) โดยการให้คะแนน ดังนี้ 
 ๓.๑ ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยง คือ การน าปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยมาพิจารณาถึง
ความส าคัญว่าหากเกิดขึ้นแล้วมีผลกระทบต่อหน่วยงานมากน้อยแค่ไหน โดยอาจวัดเป็นระดับน้อยมาก น้อย 
ปานกลาง สูง สูงมาก 
 ๓.๒ ประเมินความถี่ที่ปัจจัยเสี่ยงจะเกิดขึ้น คือ การพิจารณาว่าปัจจัยเสี่ยงที่ได้เรียงล าดับความส าคัญ
ไว้แล้ว มีโอกาสที่จะเกิดปัจจัยเสี่ยงนั้น ในระดับน้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 
  การวิเคราะห์โดยการประเมินความส าคัญและการประเมินความถี่ที่ปัจจัยเสี่ยงจะเกิดขึ้น อาจใช้
ผสมผสานกัน เช่น ปัจจัยเสี่ยงบางอย่างมีอัตราความถี่สูง เมื่อเกิดขึ้นแต่ละครั้งสูญเสียเงินน้อย แต่ถ้าเกิดบ่อยๆ 
เข้า โดยรวมอาจมีจ านวนเงินสูงก็จะท าให้เกิดความส าคัญได้ 
 ๓.๓ เลือกใช้เทคนิควิเคราะห์ความเสี่ยงที่เหมาะสม โดยบางครั้งอาจไม่จ าเป็นต้องวิเคราะห์ในรูป
ตัวเลข แต่อาจวิเคราะห์ออกมาเป็นระดับต่างๆ เช่น ส าคัญมาก ปานกลาง หรือน้อย เป็นต้น 
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Traffic Light Definition

ต ่ำมำก

ต ่ำ

ปำนกลำง

สูง

สูงมำก

5 5 10 15 20 25

4 4 8 12 16 20

3 3 6 9 12 15

2 2 4 6 8 10

1 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

Financial Impact ไมเ่กนิ 10,000 บาท ต้ังแต่ 10,001 - 50,000 บาท ต้ังแต่ 50,001 - 250,000 บาท ต้ังแต่ 250,001 - 10 ล้านบาท มากกวา่ 10 ล้านบาท

กฎระเบียบ / 

กฎหมำย

ไมม่ผีลกระทบ การฝ่าฝืนหรือปฏิบัติไมเ่ป็นไป

ตามกฎระเบียบทีอ่อกโดย 

อบต. หรือนโยบายการ

ปฏิบัติงานทีเ่กีย่วข้องกบังาน

นั้น ๆ

อาจถูกตักเตือนสถานเบา หรือ

อย่างไมเ่ป็นทางการจากการ

ฝ่าฝืนหรือปฏิบัติผิด

กฎระเบียบทีอ่อกโดย

หน่วยงานภายนอก

ถูกตักเตือนแบบเป็นทางการ 

หรือถูกลงโทษทางวนิัยแต่ไม่

เข้าขั้นร้ายแรง จากการฝ่าฝืน

หรือปฏิบัติผิดกฎระเบียบที่

ออกโดยหน่วยงานภายนอก

การฝ่าฝืนหรือปฏิบัติผิด

กฎระเบียบทีอ่อกโดย

หน่วยงานภายนอก อาจถูก

ด าเนินคดี หรือถูกลงโทษทาง

วนิัยร้ายแรง หรือถูกเรียก

ค่าปรับหรือค่าความเสียหาย

ทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง

ชื อเสียง / 

ภำพลักษณ์

- มีผลกระทบต่อชื่อเสียงเล็กน้อย 

ประชาชนไม่พอใจหรือได้รับ

ผลกระทบ ไม่เกนิ 1-2 คน

- อาจถกูร้องเรียนได้ โดยยงัไม่ถกู

เผยแพร่ผ่านส่ือ

มีผลกระทบต่อชื่อเส่ียงในวงแคบ 

กระทบประชาชนไม่เกนิ 5 คน 

โดยมีการเผยแพร่ขา่วเฉพาะใน

ชมุชน

ประชาชนได้รับความเดือดร้อน 

หรือร้องเรียน ไม่เกนิ 10 คน และ

มีการเผยแพร่ขา่วเฉพาะในวงจ ากดั

ถกูเผยแพร่ขา่วในส่ือสาธารณะ 

/ มีประชาชนมากกวา่ 10 คน แต่

ไม่เกนิ 15 ร้องเรียน ซ่ึงอาจมี

ผลกระทบที่ส าคัญต่อการ

ด าเนินงานของอบต. หน่วยงาน

ภายนอกต่าง ๆ สอบถามหรือให้

ความสนใจ

ถกูเผยแพร่ขา่วในวงกวา้ง 

ประชาชนจ านวนมากกวา่ 15 คน

ขึ้นไป ร้องเรียน ซ่ึงอาจมี

ผลกระทบที่ส าคัญต่อการ

ด าเนินงานของอบต. หน่วยงาน

ภายนอกต่าง ๆ เขา้มาตรวจสอบ

คุณภำพข้อมูล

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น แต่ไม่

ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจ

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น เปน็

เหตุใหม้ีการใชข้อ้มูลในการ

ตัดสินใจบางอยา่งผิดพลาด แต่ไม่

มีความเสียหายเกดิขึ้น

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น เปน็

เหตุใหม้ีการใชข้อ้มูลในการ

ตัดสินใจบางอยา่งผิดพลาด แต่ 

ความเสียหายที่เกดิขึ้นมีเพยีง

เล็กน้อย /สามารถแกไ้ขได้

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น เปน็

เหตุใหม้ีการใชข้อ้มูลในการ

ตัดสินใจบางอยา่งผิดพลาด เปน็

เหตุใหเ้กดิความเสียหาย / ไม่

สามารถแกไ้ขได้

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น เปน็

เหตุใหไ้ม่สามารถใชข้อ้มูลในการ

ตัดสินใจ ซ่ึงอาจกอ่ใหเ้กดิความ

เสียหายที่มีสาระส าคัญ หรือมี

ผลกระทบต่อการบรรลุ

วตัถปุระสงค์ของ อบต.

พนักงำน 

ผู้ปฏิบัติงำน

พนักงานขาดความระมัดระวงั 

ปฏบิติัหน้าที่บกพร่อง เปน็รายการ

ผิดพลาดประเภท Human error 

โดยทั่วไป

พนักงานขาดความระมัดระวงั 

ปฏบิติัหน้าที่บกพร่อง ท ารายการ

ผิดพลาดในเร่ืองเดิมๆ หลายคร้ัง 

กระท าด้วยความประมาท

- พนักงานขาดความระมัดระวงั 

ปฏบิติัหน้าที่บกพร่อง เนื่องจาก

ปริมาณงานมาก

- พนักงานไม่ได้รับการอบรมที่

เกีย่วขอ้ง คุณสมบติัในหน้าที่ไม่

เหมาะสม

- พนักงานไม่เขา้ใจระเบยีบ 

กฎเกณฑ์ที่เกีย่วขอ้ง เนื่องจาก

หลักเกณฑ์ไม่ชดัเจน

- พนักงานไม่ทราบระเบยีบ 

กฎเกณฑ์ที่เกีย่วขอ้ง เนื่องจาก

ไม่ได้ศึกษา

พนักงานต้ังใจไม่ปฏบิติัตาม

ระเบยีบ/ค าส่ัง ที่ก าหนด ส่งผลให้

เกดิความเสียหาย หรือเปน็

รายการที่เกีย่วขอ้งกบัการทจุริต

ปัจจยัอื น

ผลกระทบของเหตุกำรณ์ (Impact of the event occuring)

ผลกระทบที เป็นตัวเงิน

ผลกระทบที ไม่เป็นตัวเงิน

มโีอกาสในการเกดิค่อนข้างสูง หรือมี

โอกาสเกดิภายใน 1 - 6 เดือนต่อ

คร้ังแต่ไมเ่กนิ 5 คร้ังต่อปี

มโีอกาสเกดิบางคร้ัง หรือเป็นไปได้ ทื่

จะเกดิขึ้นอกี ภายใน 1 ปี

มโีอกาสเกดิแต่นานๆ คร้ัง  หรือมี

โอกาสจะเกดิขึ้นอกีภายใน 2 - 3 ปี

โอกาสเกดิขึ้นน้อยมาก หรือไมน่่าจะ

เกดิขึ้นภายใน 5 ปีนี้

Degree of Risk
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- 1 เดือนต่อคร้ังหรือมากกวา่ 

- มโีอกาสในการเกดิเกอืบทุกเดือน
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 ๔. ก าหนดวิธีการควบคุมความเสี่ยง 
  เมื่อหน่วยงานสามารถวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยงแล้ว ฝ่ายบริหารควรพิจารณาหาวิธี เพ่ือ
ป้องกันความเสี่ยงนั้นๆ โดยต้องค านึงถึงค่าใช้จ่ายที่ต้องใช้ว่าคุ้มค่ากับประโยชน์ที่จะได้รับหรือไม่ ซึ่งในการ
ก าหนดแนวทางในการป้องกันหรือลดความเสี่ยง ผู้บริหารควรพิจารณาว่าความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นเป็นความ
เสี่ยงในลักษณะใด เช่น 
  ๔.๑ กรณีท่ีเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับหน่วยงานโดยรวม ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก
ที่มิได้อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้บริหาร การป้องกันหรือลดความเสี่ยงกระท าได้โดยการบริหารความเสี่ยง ซึ่ง
มีกลยุทธ์ ดังนี้ 
   ๑) ก าหนดโครงสร้างพ้ืนฐานของการบริหารความเสี่ยงก าหนดผู้รับผิดชอบกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง และก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างหน้าที่การบริหารความเสี่ยงกับหน้าที่การประเมินความ
เสี่ยง การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพจะเริ่มต้นด้วยการก าหนดวัตถุประสงค์ ซึ่งสัมพันธ์กับกลยุทธ์และ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญและการวัดผลกระทบของความเสี่ยงเหล่านั้นที่อาจเกิดขึ้นต่อหน่วยงาน 
   ๒) ประเมินความเสี่ยงของหน่วยงาน ก าหนดกรอบแนวคิดซึ่งจะใช้ระบุความเสี่ยงทั้งหมดที่
เป็นไปได้ เพ่ือใช้เป็นจุดเริ่มต้นในการประเมินความเสี่ยงมองภาพรวมของความเสี่ยงที่มีความส าคัญที่สุดก่อน
และจัดสรรทรัพยากรให้อย่างเหมาะสม 
   ๓) พัฒนากลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงที่จะประสบ
ความส าเร็จ ต้องมีความเกี่ยวเนื่องหรือสอดคล้องกับกลยุทธ์ของหน่วยงานโดยตรง กลยุทธ์การบริหารความ
เสี่ยง ต้องได้รับการพัฒนาให้เหมาะสมกับความเสี่ยงแต่ละประเภท เช่น กลยุทธ์การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การ
ลดความเสี่ยง การกระจายความเสี่ยง และการถ่ายโอนความเสี่ยง เป็นต้น 
   ๔) พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง หน่วยงานต้องพัฒนาเทคนิค
การบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติของหน่วยงาน โดยเฉพาะการบริหารความเสี่ยงใน
กิจกรรมที่มีความเสี่ยงเฉพาะเรื่อง 
   ๕) การติดตามประเมินผลกระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นขั้นตอนของหน่วยงาน ต้อง
อาศัยงานด้านตรวจสอบภายใน โดยขั้นตอนนี้รวมถึงการติดตามการปฏิบัติงานในหน้าที่อ่ืนๆ เช่น การปฏิบัติ
ตามกฎหมายหรือระเบียบ และการให้ความส าคัญต่อสภาพแวดล้อมและความปลอดภัย เป็นต้น 
   ๖) การพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการ
ประสบความส าเร็จของหน่วยงานในที่สุด แหล่งข้อมูลที่สามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง
ของหน่วยงาน การปรับปรุงต้องรวมถึงระบบการจัดการภายในกระบวนการ ฯลฯ ในการปรับปรุงพัฒนาการ
บริหารความเสี่ยงนั้น ระบบการวัดผลที่เชื่อถือได้จึงเป็นสิ่งจ าเป็น และจะท าให้หน่วยงานสามารถทราบขนาด
ความเสี่ยง และผลกระทบที่หน่วยงานจะสามารถรับได้หรือไม่เพียงใด 
  ๔.๒ กรณีเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมภายใน ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายใน
และอยู่ภายใต้การควบคุมอย่างเพียงพอและเหมาะสม 



 

๑๐ 
 

   เมื่อหน่วยงานวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยงแล้ว ต้องพิจารณาหาวิธีเพ่ือป้องกันความ
เสี่ยงนั้น โดยต้องค านึงถึงค่าใช้จ่ายว่าคุ้มกับประโยชน์ที่จะได้รับหรือไม่ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือจัดการ
ให้ความเสี่ยงอยู่ในสภาพที่เป็นผลดีกับหน่วยงานนั้น จะมีลักษณะการจัดการได้ ๔ ลักษณะ ได้แก่ 

๑) การหลีกเลี่ยง (Avoiding) เป็นการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่หน่วยงานไม่อาจยอมรับความ
เสี่ยงนั้นได้ ซึ่งกระทบต่อองค์กร กิจกรรม หรือกระบวนการอย่างสูง แต่ไม่สามารถจัดการความเสี่ยงนั้นได้ จึง
ต้องจัดการความเสี่ยงนั้น ด้วยการหยุดด าเนินการ ลดเนื้องาน หรือลดกิจกรรมที่ก าหนดไว้ 

๒) การแบ่งปัน (Sharing) เป็นการแบ่งปันหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอ่ืน ทั้ง
ภายในและภายนอก องค์กรช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป โดยเฉพาะความเสี่ยงที่ป้องกันได้ยาก ซึ่งองค์กรไม่
สามารถแบกรับความเสี่ยงนั้นได้ก็กระจ่ายหรือถ่ายโอนความเสี่ยง เช่น ความเสี่ยงที่เกิดจากความไม่ช านาญ
งานของบุคลากรภายในหน่วยงานก็จัดจ้างบุคคลภายนอกมาด าเนินการแทน เป็นต้น 

๓) การลด (Reducing) เป็นการลดความเสี่ยงในกรณีท่ีหน่วยงานเห็นว่าความเสี่ยงเหล่านั้น
เกิดจากปัจจัยภายในหรือสาเหตุที่หน่วยงานสามารถลดหรือควบคุมได้โดยวิธีการควบคุมภายในหรือปรับปรุง
ระบบการท างาน โดยออกแบบวิธีการท างานใหม่ หากเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอกก็อาจจะช่วยลด
ผลกระทบหรือความรุนแรงของความเสี่ยงนั้น 

๔) การยอมรับ (Accepting) เป็นความเสี่ยงที่หน่วยงานสามารถยอมรับได้หรือเป็นความ
เสี่ยงที่อยู่ในระดับ ความเสี่ยงต่ า หรือเป็นความเสี่ยงที่มีต้นทุนในการจัดการความเสี่ยงที่สูงมากจนไม่คุ้มค่ากับ
ผลที่จะได้รับหรือเป็นความเสี่ยงที่อยู่นอกเหนือการควบคุมขององค์กร คือ มีสาเหตุจากปัจจัยภายนอกที่ไม่
สามารถควบคุมได้ เช่น นโยบายของรัฐบาล กฎหมาย เป็นต้น 
   การจะใช้วิธีการใดในการจัดการความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและ
ความเหมาะสมของการด าเนินงานในหน่วยงานนั้นๆ ด้วย ทั้งนี้ การจัดการความเสี่ยงจะต้องค านึงถึงเรื่อง
ดังต่อไปนี้ 

๑) ต้องก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนว่าจะท าอะไร ณ จุดใด 
๒) ต้องปรับเปลี่ยนระบบการบริหารและระบบปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือไม่ อย่างไร ณ 

จุดใด 
๓) กระบวนการจัดการความเสี่ยงเป็นอย่างไร ต้องด าเนินการให้เกิดความชัดเจน และต้อง

สื่อสารให้ผู้ที่เก่ียวข้องในหน่วยงานทราบด้วย 
๔) ต้องมีการรายงานผล เมื่อด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 

หน่วยงานจึงต้องจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงอยู่เสมอ และสร้างกลไกช่วยบริหาร
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ หรือก าหนดมาตรการ การควบคุมท่ีเหมาะสมต่อไป 

๓. กิจกรรมการควบคุม 
 กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือให้มั่นใจว่า
การปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์กิจกรรม



 

๑๑ 
 

การควบคุมควรได้รับการน าไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหน่วยงาน ในกระบวนการปฏิบัติงานขั้นตอนการ
ด าเนินงานต่างๆ รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 
 กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย ๓ หลักการ ดังนี้ 

๑) หน่วยงานระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได ้

๒) หน่วยงานระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 

๓) หน่วยงานจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วยผลส าเร็จที่คาดหวัง
และข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

ทั้งนี้ กิจกรรมการควบคุม เป็นองค์ประกอบหนึ่งของระบบการควบคุมภายในที่หน่วยงานต้องจัดให้มี
ขึ้นเพ่ือลดความเสี่ยงและท าให้เกิดความคุ้มค่า ตลอดจนให้ฝ่ายบริหารเกิดความมั่นใจในประสิทธิผลของระบบ
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

ประเภทการควบคุม กิจกรรมการควบคุมอาจแยกตามความจ าเป็นและลักษณะของการควบคุม ทั้งนี้ 
ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมในการด าเนินงานของหน่วยงานนั้นๆ เช่น 

๑) การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น เพ่ือป้องกันมิให้
เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก โดยเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงยังไม่เกิดขึ้น เช่น การแบ่งแยก
หน้าที่ผู้รับเงิน ผู้จ่ายเงินและผู้บันทึกบัญชี การก าหนดวงเงินส าหรับผู้มีอ านาจอนุมัติเงินในแต่ละระดับชั้น การ
ควบคุมการเข้าถึงทรัพย์สิน เป็นต้น 

๒) การควบคุมแบบค้นพบ (Detective Control) เป็นการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นพบข้อผิดพลาด
ของการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นแล้ว เช่น การท างบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร การตรวจนับพัสดุประจ าปี การ
สอบทานงาน เป็นต้น 

๓) การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Control) เป็นการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดที่
เกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีแก้ไขเพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต เช่น การจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน 
เป็นต้น 

๔) การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี เป็นต้น 

๕) การควบคุมแบบชดเชย (Compensating Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น เพ่ือชดเชย
หรือทดแทนส ารองระบบที่ท าอยู่ เช่น ระบบ Manual ที่ส ารองระบบ Computerize เป็นต้น 

ตัวอย่างการควบคุม เช่น 
 ๓.๑ นโยบายและวิธีปฏิบัติ 
  ผู้บริหารทุกระดับมีบทบาทในการก าหนดนโยบาย แผนปฏิบัติงาน แผนงบประมาณ แนว
ทางการปฏิบัติงาน อ านาจในการอนุมัติ ฯลฯ ซึ่งสิ่งต่างๆ เหล่านี้ เป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดการควบคุม เพ่ือป้องกัน



 

๑๒ 
 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและควรระบุผลลัพธ์และตัวชี้วัดที่คาดหมายไว้อย่างชัดเจน เพ่ือสามารถใช้ในการ
ติดตามประเมินผลต่อไป 
 ๓.๒ การกระจายอ านาจความรับผิดชอบและการแบ่งแยกหน้าที่ 
  ผู้บริหารจัดให้มีการกระจายอ านาจและแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างหน่วยงานต่างๆ 
หรือบุคคลให้ชัดเจน เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวและชัดเจนในการปฏิบัติงาน สามารถสอบยันกันได้ เช่น อ านาจ
ในการอนุมัติ การก าหนดขอบเขตของงานเพราะเมื่อผู้บริหารได้กระจายอ านาจไปแล้วก็จ าต้องสร้างวิธีการ
ควบคุมเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
 ๓.๓ การสอบยันและการกระทบยอด 
  ผู้บริหารในแต่ละระดับ ควรจัดให้มีการสอบยันการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในระดับต่างๆ 
เพ่ือให้ทราบปัญหาในการปฏิบัติงานและหาแนวทางในการแก้ไขซึ่งในแต่ละระดับอาจก าหนดวิธีการสอบยัน
และกระทบยอดได้หลายวิธี ดังนี้ 
  ๓.๓.๑ ผู้บริหารระดับสูงอาจสอบยันการปฏิบัติงาน โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบเป้าหมาย 
แผน และผลการด าเนินงาน ในภาพรวมกับข้อมูลในอดีตที่ผ่านมาเพ่ือให้สามารถทราบปัญหาและหาแนว
ทางการแก้ไขและเตรียมรับสถานการณ์ในอนาคตต่อไป 
  ๓.๓.๒ ผู้บริหารระดับกลางอาจสอบยันและกระทบยอดการปฏิบัติงานเฉพาะด้าน จากรายงาน
ผลการปฏิบัติงานจริงกับเป้าหมายที่ก าหนด รวมทั้งการปฏิบัติตาม กฎหรือระเบียบที่ว่างไว้ โดยอาจท าการ
สอบยันและหรือกระทบยอดบ่อยครั้งตามลักษณะงานและความเสี่ยงที่คาดว่าจะเกิดข้ึน 
 ๓.๔ การควบคุมระบบสารสนเทศและการประมวลผล 
  การจัดให้มีกระบวนการประมวลผลข้อมูลอย่างเป็นระบบ ซึ่งจะท าให้ผู้บริหารได้ข้อมูลข่าวสารที่
ถูกต้องสมบูรณ์ ทันเวลา และเชื่อถือได้ สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจในการบริหารงานได้ทันต่อเหตุการณ์
และมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การจัดให้มีระบบการควบคุมระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ จะเป็นการ
ป้องกันการเข้าถึงข้อมูลและป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ในการน าข้อมูลไปใช้ในทางท่ีไม่สมควร 
 ๓.๕ การควบคุมทรัพย์สินที่มีตัวตนและเอกสารหลักฐาน 
  ทรัพย์สินที่มีตัวตนและเอกสารหลักฐาน เช่น เครื่องใช้ส านักงาน วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เงินสด 
และเอกสารสิทธิต่างๆ ฯลฯ ควรจัดให้มีการควบคุม เช่น การก าหนดสถานที่เก็บรักษา การเข้าถึงทรัพย์สิน
นั้นๆ และการจัดให้ท าทะเบียนคุมและการตรวจนับอย่างเป็นระบบ เป็นต้น 
 ๓.๖ ก าหนดดัชนีวัดผลการด าเนินงาน 
  ดัชนีวัดผลการด าเนินงาน เป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งที่ผู้บริหารสามารถใช้ในการติดตามผลการ
ปฏิบัติ เพื่อให้ทราบว่าการปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพเพียงใด 
 นอกจากตัวอย่างกิจกรรมการควบคุมท่ีกล่าวแล้วข้างต้น ยังมีกิจกรรมการควบคุมด้านการบริหารและ
การปฏิบัติงานอีกหลายกิจกรรม ซึ่งผู้บริหารต้องเข้าใจถึงลักษณะงาน ความสัมพันธ์ระหว่างความเสี่ยงและการ
ควบคุม และต้องค านึงว่ากิจกรรมการควบคุมที่จัดให้มีขึ้นนั้น สามารถครอบคลุมความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิด
ความผิดพลาดเสียหายได้หรือไม่ และคุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายที่ต้องเสียไปเพียงใด 



 

๑๓ 
 

 กิจกรรมการควบคุม ต้องท าอย่างสม่ าเสมอตลอดไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องสอดคล้องกับนโยบายและ
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป เพ่ือให้มั่นใจว่าระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปอย่างเหมาะสมและ
เพียงพอ การจะใช้การควบคุมลักษณะใดลักษณะหนึ่งหรือหลายลักษณะรวมกัน ขึ้นอยู่กับดุลพินิจ ในการ
พิจารณาความเหมาะสมและความซับซ้อนของงานในแต่ละหน่วยงานนั้นๆ 

๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
 สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานของรัฐที่จะช่วยให้มีการด าเนินการตามการควบคุมภายในที่
ก าหนด เพ่ือสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายในและ
ภายนอก และเป็นช่องทางเพ่ือให้ทราบถึงสารสนเทศที่ส าคัญในการควบคุมการด าเนินงานของหน่วยงาน การ
สื่อสารจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบและความส าคัญของการควบคุมภายใน
ที่มีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
 สารสนเทศและการสื่อสารประกอบด้วย ๓ หลักการ ดังนี้ 

๑) หน่วยงานจัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้มีการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 

๒) หน่วยงานมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มีต่อ
การควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 

๓) หน่วยงานมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเก่ียวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามการควบคุม
ภายในที่ก าหนด 

อย่างไรก็ตามหน่วยงานควรจัดให้มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถสนองความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลอย่าง
เพียงพอและเหมาะสมทันต่อการปฏิบัติงาน ตลอดจนการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ข่าวสารที่ถูกต้อง 
เชื่อถือได้ทันเหตุการณ์และสะดวกในการเข้าถึงและปลอดภัย รวมทั้งมีการจัดล าดับความส าคัญและมีระบบ
การสื่อสารที่ดีจะส่งผลถึงการบริหารงานของผู้บริหาร โดยเฉพาะข่าวสารที่เป็นสัญญาณบอกเหตุ อันจะท าให้
ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาได้ทันกาลและบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

 การสื่อสารจึงเป็นเรื่องส าคัญที่ผู้บริหารต้องจัดให้มีขึ้นและควรเป็นระบบการสื่อสารสองทาง การ
สื่อสารภายในหน่วยงานที่ชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นทางการหรือไม่ก็ตามจะเป็นผลดีต่อการปฏิบัติงานให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งปัจจัยส าคัญที่ท าให้การสื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลคือ 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องได้รับข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของตนอย่างชัดเจนและทัน
การ ทั้งจากภายในหรือภายนอกหน่วยงาน รวมทั้งข้อมูลข่าวสารที่มีผลต่อความเสี่ยงที่อาจเกิดกับหน่วยงาน 
เช่น นโยบายของรัฐบาล การเปลี่ยนแปลงด้านกฎหมายใหม่ๆ เป็นต้น 

๒. การก าหนดภาระหน้าที่และความรับผิดชอบในแต่ละต าแหน่งต้องชัดเจน เจ้าหน้าที่ทุกคนต้อง
เข้าใจถึงบทบาทที่เก่ียวข้องกับงานของตนและของผู้อ่ืน รวมทั้งให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามระบบควบคุม
ที่ก าหนดไว้ 



 

๑๔ 
 

๓. การจัดให้มีช่องทางการสื่อสารข้อมูลที่ดีระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานท าให้สามารถท าความ
เข้าใจและประสานงานกันได้อย่างดี 

 ในท านองเดียวกัน ควรให้ความส าคัญกับการสื่อสารภายนอกหน่วยงานซึ่งจะมีผลกระทบต่อการ
บริหารงานของหน่วยงานด้วย ดังนั้น ประเด็นส าคัญที่ควรด าเนินการ คือ 

ก. ก าหนดช่องทางการสื่อสารกับบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้องให้ง่ายขึ้น 
ข. เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานภายนอก ต้องเรียนรู้วัฒนธรรมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้วย 
ค. ผู้บริหารควรให้ความสนใจในข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายนอก 
ง. การติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายนอก ต้องมีข้อมูลข่าวสารที่เพียงพอและสัมพันธ์กันในอันที่จะ

ท าให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกันและเข้าใจถึงสภาพความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
 ส าหรับการควบคุมภายในของระบบสารสนเทศ โดยทั่วไปมักจะเกี่ยวข้องกับการควบคุมการน าเข้าสู่
ระบบ การแบ่งแยกงาน การสอบทานความถูกต้องในการประมวลผล การควบคุมการรับส่งข้อมูลระหว่าง
ระบบงาน และการควบคุมทางด้านผลผลิต เป็นต้น 

๕. กิจกรรมการติดตามผล 
 กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน การประเมินผลเป็นรายครั้ง หรือ
เป็นการประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติต ามหลักการในแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง ๕ องค์ประกอบ กรณีที่ผลการประเมินการควบคุมภายในจะก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อหน่วยงาน ให้รายงานต่อฝ่ายบริหาร และผู้ก ากับดูแล อย่างทันเวลา 
 กิจกรรมการติดตามผลประกอบด้วย ๒ หลักการ ดังนี้ 

๑) หน่วยงานระบุ พัฒนา และด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน และหรือการประเมินผล
เป็นรายครั้งตามที่ก าหนด เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน 

๒) หน่วยงานประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อ
ฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแล เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขอย่างเหมาะสม 

ส าหรับความถ่ีในการติดตามผลจะมีมากน้อยเพียงใด ขึ้นกับผลการประเมินความเสี่ยงในเบื้องต้นและ
ผลที่ได้จากการติดตามผลการด าเนินงานของหน่วยงานเอง 

การติดตามจะได้ผลดี ควรมีการปฏิบัติดังนี้ 
๕.๑ มีการสอบทานและรายงานผลเกี่ยวกับประสิทธิผลของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุม

ภายใน ในทุกๆด้าน อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งเป็นการรายงานจากภายในและจากบุคคลภายนอก เช่น ผู้ตรวจสอบ 
ผู้ตรวจราชการ ผู้มาติดต่อ โดยเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ปฏิบัติงานจริง 

๕.๒ จ าแนกเรื่องที่จะติดตามผล ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการควบคุมภายในเฉพาะจุด เช่น 
ประสิทธิภาพภายในหน่วยงาน ระบบงาน การบรรลุวัตถุประสงค์ การบริหารงานบุคคล เป็นต้น ซึ่งการติดตาม
ผลควรพิจารณาขอบเขตและความถี่ของการติดตามผลด้วย เพื่อให้มั่นใจถึงประสิทธิภาพของระบบการควบคุม
ภายในในเรื่องนั้นๆ ว่าสามารถรายงานและป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้ โดยเครื่องมือการประเมินผล 



 

๑๕ 
 

รวมถึงการตรวจเช็คการตอบแบบสอบถามและการวิเคราะห์เชิงปริมาณ นอกจากนี้ ตัวชี้วัดและการ
เปรียบเทียบกับผลงานของหน่วยงานอ่ืน หรือมาตรฐานที่ยอมรับกันโดยทั่วไป ก็เป็นเครื่องมือช่วยในการ
ประเมินผลได้เช่นกัน 

๕.๓ รายงานผลตามข้อเท็จจริงอย่างเป็นอิสระ ไม่ปิดบังสิ่งผิดปกติ 
๕.๔ สั่งการให้มีการแก้ไขและติดตามผลอยู่เสมอ 
ส าหรับการก าหนดรูปแบบการติดตามประเมินผล ควรมีอยู่ในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงานและควร

ท าอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้รวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดกฎหมาย ระเบียบ การบริหารงานและที่
ปรึกษาต่างๆ โดยมีวิธีการ เช่น การเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน การตรวจสอบ การกระทบยอด ฯลฯ 
ส าหรับบางโครงการอาจก าหนดรูปแบบการติดตามประเมินผลโดยเฉพาะ แยกต่างหากจากที่ได้ก าหนดการ
ติดตามประเมินผลโดยปกติ การติดตามประเมินผลโครงการที่เป็นกรณีเฉพาะ อาจใช้แบบประเมินตนเอง การ
ออกแบบควบคุมโดยเฉพาะ การทดสอบ หรืออาจจ้างผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ตรวจสอบภายนอกมาด าเนินการได้ 

การติดตามประเมินผลจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น หากมีการสื่อสารกับบุคลากรที่รับผิดชอบงานใน
หน่วยงานนั้นๆ และกรณีมีเรื่องที่ส าคัญควรรายงานต่อผู้บังคับบัญชาระดับสูงด้วย นอกจากนี้การติดตามและ
ประเมินผลในระบบการควบคุมภายในควร หมายถึง การประเมินนโยบาย กฎ ระเบียบ ระบบงานต่างๆ ของ
หน่วยงานด้วยเพื่อให้มั่นใจว่า 

๑) ได้มีการก าหนดกรอบระยะเวลาการปฏิบัติงานที่เหมาะสมและถูกต้องและเป็นผลดีต่อการ
บริหารงานของหน่วยงาน 

๒) ได้มีการตรวจสอบและติดตามผล รวมทั้งรายงานของผู้ตรวจสอบที่ได้สอบทานงาน และตั้ง
ข้อสังเกตไว้ต่อผู้บริหารของหน่วยงาน ข้อสังเกตเหล่านั้น ได้มีการแก้ไขปฏิบัติตามในระยะเวลาที่เหมาะสม 

๓) การด าเนินงานต่างๆ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่หน่วยงานตั้งไว้ 
๔) การจัดท ารายงานทางการเงินเป็นไปอย่างถูกต้องเชื่อถือได้ 
เมื่อได้ติดตามและประเมินผลแล้ว ผู้ประเมินผลจะต้องจัดท ารายงานเสนอผู้บริหารที่รับผิดชอบ โดย

การจัดท ารายงานแสดงผลความคาดเคลื่อนของการด าเนินงานเป็นระยะๆ โดยจัดท าค าชี้แจ้งหรืออธิบายให้
ทราบว่าความแตกต่างระหว่างผลการด าเนินงานจริงกับตัวเลขตามประมาณการเกิดขึ้นเพราะเหตุใด และผู้ใด
จะต้องรับผิดชอบกับการที่เกิดผลต่างนั้น และหาวิธีการแก้ไขท่ีเหมาะสมต่อไป 
 การติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ าและมีการสั่งการให้แก้ไขข้อผิดพลาดอยู่เสมอ 
เป็นหัวใจส าคัญของการควบคุมทางการบริหาร การติดตามและประเมินผล ไม่ควรจัดท าเฉพาะกับระบบ หรือ
มาตรการควบคุมภายในเท่านั้น แต่ควรจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานด้านอ่ืนๆ ทุกด้าน 
จากผู้รับผิดชอบโดยตรงและผู้ประเมินที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการก าหนดมาตรการหรือออกแบบระบบการ
ควบคุมภายใน เพ่ือให้สามารถแสดงความเห็นได้อย่างเป็นอิสระ เช่น จากการตรวจสอบภายใน อันเป็น
เครื่องมือของฝ่ายบริหารในการประเมินผลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
 
 



 

๑๖ 
 

ส่วนที่ ๒ 
คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน 

 ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ข้อ ๕ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลนาหมื่นศรีจึงได้จัดตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น ประกอบด้วย 

๑. ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ประธานกรรมการ 

๒. ผู้อ านวยการกองคลัง กรรมการ 

๓. ผู้อ านวยการกองช่าง กรรมการ 

๔. หัวหน้าส านักปลัด กรรมการ 

๕. นักจัดการงานทั่วไป เลขานุการ 

๖. นักวิชาการตรวจสอบภายใน ที่ปรึกษา 

 
โดยให้คณะกรรมการฯ มีอ านาจหน้าที่ดังนี้  
๑) อ านวยการในการประเมินผลการควบคุมภายใน 
๒) ก าหนดแนวทางการประเมินผลการควบคุมภายในในภาพรวมของหน่วยงานของรัฐ 
๓) รวบรวม พิจารณากลั่นกรอง และสรุปผลการประเมินการควบคุมภายในในภาพรวมของ

หน่วยงานของรัฐ 
๔) ประสานงานการประเมินผลการควบคุมภายในกับหน่วยงานในสังกัดที่เกี่ยวข้อง 
๕) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๑๗ 
 

ส่วนที่ ๓ 
 กระบวนการปฏิบัติงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สัญลักษณ์ 
 

ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน พนักงานส่วนต าบล 
ผู้อ านวยการกอง/

หัวหน้าส านัก 
นิติกร 

๑. ให้พนักงานส่วนต าบล วิเคราะห์ และประเมินการควบคุม
ภายในตามภารกิจงาน/หน้าท่ีของตนเอง หรือภารกิจอื่นๆ ท่ีส าคัญท่ี
ได้รับมอบหมายหน้าท่ี ท่ีมีความส าคัญของหน่วยงานย่อย และระบุ
วัตถุประสงค์ของภารกิจดังกล่าวท่ีประเมิน ลงในแบบฟอร์ม คภ.๑ 

 
๒. ระบุความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ 

 
 
๓. วิเคราะห์ความเสี่ยง โดยพิจารณา ดังนี้ 
 ๓.๑ โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
 ๓.๒ ผลกระทบจากความเสี่ยง 
 (รายละเอียดตามภาคผนวก ก) 
 
๔. พิจารณาระดับความเสี่ยง ว่าอยู่ในระดับใด 

(รายละเอียดตามภาคผนวก ก) 
๔.๑ กรณีระดับความเสี่ยงอยู่ระหว่าง ๑ - ๔ ไม่ตอ้งจัดท า

การประเมินการควบคุมภายใน 
๔.๒ กรณีระดับความเสี่ยง ๕ - ๒๕ ให้จัดท าแบบ ปค.๔ 

และ ปค.๕ ในระดับหน่วยงานย่อย เสนอผู้อ านวยการกอง/หัวหน้า
ส านัก พิจารณาความเพียงพอ เหมาะสม 

 
๕. ผู้อ านวยการกอง/หัวหน้าส านัก พิจารณาความเพียงพอ 

เหมาะสมของการควบคุมภายใน 
๕.๑ กรณีไม่เพียงพอ/เหมาะสม ส่งกลับให้พนักงานเจ้าของ

งาน แก้ไข/เพิ่มเติม การควบคุมภายในให้เพียงพอ/เหมาะสม 
๕.๒ กรณีเพียงพอ/เหมาะสม ลงนามลงในแบบฟอร์ม   

ปค.๔ และ ปค.๕ แล้วจัดส่งแบบ คภ.๑, ปค.๔, ปค.๕ ให้นิติกร เป็นผู้
รวบรวม ภายในวันท่ี 30 ตุลาคมของทุกปี ในรูปแบบของเอกสารและ
ไฟล์ข้อมูล  
 

   

จุดเริ่มต้น/จุดสิ้นสุด กิจกรรม พิจารณา/ตัดสินใจ จุดเชื่อมหน้าเดียวกัน 

 ๑ 

จุดเชื่อมตา่งหน้า 

๒ 

๓ 

 
๔ 

๔.๑ 

๔.๒ 

ก 

 
๕ 

๕.๑ 

๕.๒ 



 

๑๘ 
 

   
 
 
 
 
 
 
 

สัญลักษณ์ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน นิติกร ผู้ตรวจสอบภายใน คณะกรรมการฯ นายก อบต. นายอ าเภอ 
 
 
 

๖. นิติกร ติดตามแบบ ปค.๔ และ ปค.๕ ของแต่ละ
กอง/ส านัก จัดส่งให้ผู้ตรวจสอบภายในจัดท า ปค.๖ 
 

๗. ผู้ตรวจสอบภายในจัดท าแบบ ปค.๖ 
 
  

๘. ผู้ตรวจสอบภายในส่งให้นิติกร รวบรวมส่งให้
คณะกรรมการฯ เพื่อจัดท า ปค.๑ ปค.๔ ปค.๕ ใน
ระดับหน่วยงานของรัฐ 

๙. คณะกรรมการฯ จัดท า ปค.๑ ปค.๔ ปค.๕ ในระดับ
หน่วยงานของรัฐ เพื่อเสนอต่อ นายก อบต. 
พิจารณาลงนาม 

๑๐. นายก อบต. พิจารณาลงนาม 
 

๑๑. นิติกร จัดท าหนังสือน าส่งแบบรายงานการประเมิน
การควบคุมภายในประจ าปี 
 

๑๒. นิติกร จัดส่ง ปค.๑ ปค.๔ ปค.๕ ในระดับหน่วยงาน
ของรัฐ ท่ีนายก อบต. พิจารณาลงนามแล้ว ให้
นายอ าเภอนาโยง 
 

 

     

จุดเริ่มต้น/จุดสิ้นสุด กิจกรรม พิจารณา/ตัดสินใจ จุดเชื่อมหน้าเดียวกัน จุดเชื่อมตา่งหน้า 

ก 

๖ 

๗ 

๘ 

๙ 

๑๐ 

๑๑ 

๑๒ 



 

๑๙ 
 

เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

ชื่อเอกสาร รูปแบบเอกสาร การจัดเก็บเอกสาร 
กระดาษท าการประเมินความ
เสี่ยง (แบบ คภ.๑) 

File Word ๑. จัดเก็บที่ Drive กลางของส านัก/กอง 
๒. จัดส่งให้นักจัดการฯ   ส านักปลัด 

ต้นฉบับ ๑ ฉบับ 
ส าเนา ๑ ฉบับ 

ต้นฉบับ จัดเก็บที่ส านัก/กอง 
ส าเนา จัดเก็บทีน่ักจัดการฯ ส านักปลัด 

รายงานการประเมินองค์ประกอบ
การควบคุมภายใน (แบบ ปค.๔ 
(ส าหรับหน่วยงานย่อย)) 

File Word ๑. จัดเก็บที่ Drive กลางของส านัก/กอง 
๒. จัดส่งให้นักจัดการฯ ส านักปลัด 

ต้นฉบับ ๑ ฉบับ 
ส าเนา ๑ ฉบับ 

ต้นฉบับ จัดเก็บที่ส านัก/กอง 
ส าเนา จัดเก็บทีน่ักจัดการฯ ส านักปลัด 

ร ายง านการประ เมินผลการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕ 
(ส าหรับหน่วยงานย่อย)) 

File Word ๑. จัดเก็บที่ Drive กลางของส านัก/กอง 
๒. จัดส่งให้นักจัดการฯ ส านักปลัด 

ต้นฉบับ ๑ ฉบับ 
ส าเนา ๑ ฉบับ 

ต้นฉบับ จัดเก็บที่ส านัก/กอง 
ส าเนา จัดเก็บทีน่ักจัดการฯ ส านักปลัด 

รายงานการสอบทานการ
ประเมินผลการควบคุมภายในของ
ผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค.๖) 

ต้นฉบับ ๑ ฉบับ 
ส าเนา ๑ ฉบับ 

ต้นฉบับ จัดเก็บที่หน่วยตรวจสอบภายใน 
ส าเนา จัดเก็บทีน่ักจัดการฯ ส านักปลัด 

หนังสือรับรองการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปค.๑) 

ต้นฉบับ ๑ ฉบับ 
ส าเนา ๑ ฉบับ 

ต้นฉบับ จัดส่งให้นายอ าเภอ 
ส าเนา จัดเก็บทีน่ักจัดการฯ ส านักปลัด 

รายงานการประเมินองค์ประกอบ
การควบคุมภายใน (แบบ ปค.๔) 

ต้นฉบับ ๑ ฉบับ 
ส าเนา ๑ ฉบับ 

ต้นฉบับ จัดส่งให้นายอ าเภอ 
ส าเนา จัดเก็บทีน่ักจัดการฯ ส านักปลัด 

ร ายง านการประ เมินผลการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) 

ต้นฉบับ ๑ ฉบับ 
ส าเนา ๑ ฉบับ 

ต้นฉบับ จัดส่งให้นายอ าเภอ 
ส าเนา จัดเก็บทีน่ักจัดการฯ ส านักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๒๐ 
 

ภาคผนวก 
- ก – 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Traffic Light Definition

ต ่ำมำก

ต ่ำ

ปำนกลำง

สูง

สูงมำก

5 5 10 15 20 25

4 4 8 12 16 20

3 3 6 9 12 15

2 2 4 6 8 10

1 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

Financial Impact ไมเ่กนิ 10,000 บาท ต้ังแต่ 10,001 - 50,000 บาท ต้ังแต่ 50,001 - 250,000 บาท ต้ังแต่ 250,001 - 10 ล้านบาท มากกวา่ 10 ล้านบาท

กฎระเบียบ / 

กฎหมำย

ไมม่ผีลกระทบ การฝ่าฝืนหรือปฏิบัติไมเ่ป็นไป

ตามกฎระเบียบทีอ่อกโดย 

อบต. หรือนโยบายการ

ปฏิบัติงานทีเ่กีย่วข้องกบังาน

นั้น ๆ

อาจถูกตักเตือนสถานเบา หรือ

อย่างไมเ่ป็นทางการจากการ

ฝ่าฝืนหรือปฏิบัติผิด

กฎระเบียบทีอ่อกโดย

หน่วยงานภายนอก

ถูกตักเตือนแบบเป็นทางการ 

หรือถูกลงโทษทางวนิัยแต่ไม่

เข้าขั้นร้ายแรง จากการฝ่าฝืน

หรือปฏิบัติผิดกฎระเบียบที่

ออกโดยหน่วยงานภายนอก

การฝ่าฝืนหรือปฏิบัติผิด

กฎระเบียบทีอ่อกโดย

หน่วยงานภายนอก อาจถูก

ด าเนินคดี หรือถูกลงโทษทาง

วนิัยร้ายแรง หรือถูกเรียก

ค่าปรับหรือค่าความเสียหาย

ทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง

ชื อเสียง / 

ภำพลักษณ์

- มีผลกระทบต่อชื่อเสียงเล็กน้อย 

ประชาชนไม่พอใจหรือได้รับ

ผลกระทบ ไม่เกนิ 1-2 คน

- อาจถกูร้องเรียนได้ โดยยงัไม่ถกู

เผยแพร่ผ่านส่ือ

มีผลกระทบต่อชื่อเส่ียงในวงแคบ 

กระทบประชาชนไม่เกนิ 5 คน 

โดยมีการเผยแพร่ขา่วเฉพาะใน

ชมุชน

ประชาชนได้รับความเดือดร้อน 

หรือร้องเรียน ไม่เกนิ 10 คน และ

มีการเผยแพร่ขา่วเฉพาะในวงจ ากดั

ถกูเผยแพร่ขา่วในส่ือสาธารณะ 

/ มีประชาชนมากกวา่ 10 คน แต่

ไม่เกนิ 15 ร้องเรียน ซ่ึงอาจมี

ผลกระทบที่ส าคัญต่อการ

ด าเนินงานของอบต. หน่วยงาน

ภายนอกต่าง ๆ สอบถามหรือให้

ความสนใจ

ถกูเผยแพร่ขา่วในวงกวา้ง 

ประชาชนจ านวนมากกวา่ 15 คน

ขึ้นไป ร้องเรียน ซ่ึงอาจมี

ผลกระทบที่ส าคัญต่อการ

ด าเนินงานของอบต. หน่วยงาน

ภายนอกต่าง ๆ เขา้มาตรวจสอบ

คุณภำพข้อมูล

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น แต่ไม่

ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจ

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น เปน็

เหตุใหม้ีการใชข้อ้มูลในการ

ตัดสินใจบางอยา่งผิดพลาด แต่ไม่

มีความเสียหายเกดิขึ้น

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น เปน็

เหตุใหม้ีการใชข้อ้มูลในการ

ตัดสินใจบางอยา่งผิดพลาด แต่ 

ความเสียหายที่เกดิขึ้นมีเพยีง

เล็กน้อย /สามารถแกไ้ขได้

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น เปน็

เหตุใหม้ีการใชข้อ้มูลในการ

ตัดสินใจบางอยา่งผิดพลาด เปน็

เหตุใหเ้กดิความเสียหาย / ไม่

สามารถแกไ้ขได้

ขอ้มูลไม่ถกูต้อง ไม่ครบถว้น เปน็

เหตุใหไ้ม่สามารถใชข้อ้มูลในการ

ตัดสินใจ ซ่ึงอาจกอ่ใหเ้กดิความ

เสียหายที่มีสาระส าคัญ หรือมี

ผลกระทบต่อการบรรลุ

วตัถปุระสงค์ของ อบต.

พนักงำน 

ผู้ปฏิบัติงำน

พนักงานขาดความระมัดระวงั 

ปฏบิติัหน้าที่บกพร่อง เปน็รายการ

ผิดพลาดประเภท Human error 

โดยทั่วไป

พนักงานขาดความระมัดระวงั 

ปฏบิติัหน้าที่บกพร่อง ท ารายการ

ผิดพลาดในเร่ืองเดิมๆ หลายคร้ัง 

กระท าด้วยความประมาท

- พนักงานขาดความระมัดระวงั 

ปฏบิติัหน้าที่บกพร่อง เนื่องจาก

ปริมาณงานมาก

- พนักงานไม่ได้รับการอบรมที่

เกีย่วขอ้ง คุณสมบติัในหน้าที่ไม่

เหมาะสม

- พนักงานไม่เขา้ใจระเบยีบ 

กฎเกณฑ์ที่เกีย่วขอ้ง เนื่องจาก

หลักเกณฑ์ไม่ชดัเจน

- พนักงานไม่ทราบระเบยีบ 

กฎเกณฑ์ที่เกีย่วขอ้ง เนื่องจาก

ไม่ได้ศึกษา

พนักงานต้ังใจไม่ปฏบิติัตาม

ระเบยีบ/ค าส่ัง ที่ก าหนด ส่งผลให้

เกดิความเสียหาย หรือเปน็

รายการที่เกีย่วขอ้งกบัการทจุริต

ปัจจยัอื น

ผลกระทบของเหตุกำรณ์ (Impact of the event occuring)

ผลกระทบที เป็นตัวเงิน

ผลกระทบที ไม่เป็นตัวเงิน

มโีอกาสในการเกดิค่อนข้างสูง หรือมี

โอกาสเกดิภายใน 1 - 6 เดือนต่อ

คร้ังแต่ไมเ่กนิ 5 คร้ังต่อปี

มโีอกาสเกดิบางคร้ัง หรือเป็นไปได้ ทื่

จะเกดิขึ้นอกี ภายใน 1 ปี

มโีอกาสเกดิแต่นานๆ คร้ัง  หรือมี

โอกาสจะเกดิขึ้นอกีภายใน 2 - 3 ปี

โอกาสเกดิขึ้นน้อยมาก หรือไมน่่าจะ

เกดิขึ้นภายใน 5 ปีนี้

Degree of Risk
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๒๒ 
 

ค าอธิบายกระดาษท าการประเมินการควบคุมภายใน (แบบ คภ.๑) 

(๑) ระบุล าดับของภารกิจ/กระบวนการปฏิบัติงาน/กิจกรรม (ซึ่งเป็นการเรียงล าดับภารกิจ/กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/กิจกรรม จากความเสี่ยงสูงมากไปถึงความเสี่ยงต่ า โดยดูได้จากระดับความเสี่ยง (๕) 

(๒) - ระบุภารกิจตามหน้าที่/ภารกิจอ่ืนที่ส าคัญที่ได้รับมอบหมาย/กระบวนการปฏิบัติงาน/กิจกรรม 
 - ระบุวัตถุประสงค์ของงานหรือกิจกรรมที่ก าลังประเมินความเสี่ยง 
(๓) ระบุความเสี่ยงส าคัญของงานหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับภารกิจตามหน้าที่/ภารกิจอ่ืนที่ส าคัญท่ี

ได้รับมอบหมาย/กระบวนการปฏิบัติงาน 
(๔) การวิเคราะห์ความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของเหตุการณ์ 

ตามตารางในภาคผนวก ก 
(๕) ระดับความเสี่ยง (โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง X ผลกระทบของความเสี่ยง)  

ระดับความเสี่ยง ความหมาย การด าเนินการ 
๑ - ๒ ต่ ามาก ไม่ต้องจัดท าการควบคุมภายใน 

เนื่องจากอยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ๓ - ๔ ต่ า 
๕ - ๙ ปานกลาง 

จัดท าการควบคุมภายในเพ่ิมเติม ๑๐ - ๑๕ สูง 
๑๖ - ๒๕ สูงมาก 

 
(๖) กรณีระดับความเสี่ยงตั้งแต่ ๕ - ๒๕ ให้ระบุการควบคุมภายในของแต่ละภารกิจ/งาน/กิจกรรม เพ่ือ

ลดหรือควบคุมความเสี่ยง เช่น ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงาน กฎเกณฑ์ 
(๗) ระบุผลการประเมินการควบคุมภายในว่ามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องหรือไม่ โดย

อาจระบุในลักษณะต่างๆ เช่น มีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องและช่วยให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และหรือ
ความเสี่ยงลดลงหรือสามารถป้องกันได้ คุ้มค่ากับต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการควบคุมความเสี่ยงดังกล่าว 

(๘) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 
(๙) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๘) ในปีงบประมาณหรือปี

ปฏิทินถัดไป 
(๑๐) ระบุชื่อผู้รับผิดชอบ และก าหนดแล้วเสร็จ (วัน เดือน ปี) ของการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
(๑๑) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานย่อย 
(๑๒) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานย่อย 
(๑๓) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 

 
 
 



 

๒๓ 
 

 

แบบ ปค.๔ (ส าหรับหน่วยงานย่อย) 

..............................(๑).................................. 

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ......................(๒)............................. 

(๓) 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

(๔) 
ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................  
๒. การประเมินความเสี่ยง 
............................................................................  
............................................................................  
๓. กิจกรรมการควบคุม 

............................................................................  

............................................................................  
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
............................................................................  
............................................................................  
๕. กิจกรรมการติดตามผล 

............................................................................  

............................................................................  

 
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................  
 
............................................................................  
............................................................................ 
 
............................................................................  
............................................................................  
 
............................................................................ 
............................................................................  
 
............................................................................  
............................................................................  

ผลการประเมินโดยรวม (๕) 

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. .................................................

............................................................... ...............................................................................................................  

ลายมือชื่อ.....................(๖).............................. 

ต าแหน่ง.......................(๗)............................... 

วันที่....(๘).......เดือน.....................พ.ศ. .......... 

 



 

๒๔ 
 

ค าอธิบายแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๔ (ส าหรับหน่วยงานย่อย)) 
 

(๑) ระบุชื่อหน่วยงานที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุม

ภายใน 
(๓) ระบุองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ๕ องค์ประกอบ 
(๔) ระบุผลการประเมิน/ข้อสรุปของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในพร้อมความเสี่ยงที่ยังมีอยู่/

จุดอ่อน 
(๕) สรุปผลการประเมินโดยรวมขององค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง ๕ องค์ประกอบ 
(๖) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานย่อย 
(๗) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานย่อย 
(๘) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๒๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๒๖ 
 

ค าอธิบายแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕ (ส าหรับหน่วยงานย่อย)) 
 

(๑) ระบุชื่อหน่วยงานที่ประเมินผลการควบคุมภายใน 
(๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน 
(๓) ระบุภารกิจงานตามหน้าที่ หรือภารกิจอ่ืนที่ส าคัญที่ได้รับมอบหมาย หรือกระบวนการปฏิบัติงาน และ

วัตถุประสงค์ของภารกิจดังกล่าวที่ประเมิน 
(๔) ระบุความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ 
(๕) ระบุการควบคุมภายในของแต่ละภารกิจ เพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง เช่น ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงาน 

กฎเกณฑ ์
(๖) ระบุผลการประเมินการควบคุมภายในว่ามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องหรือไม่ โดยอาจ

ระบุในลักษณะต่างๆ เช่น มีการก าหนดหรือสั่งการอย่างเป็นทางการ มีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องและช่วยให้
งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และหรือความเสี่ยงที่ลดลงหรือสามารถป้องกันได้ คุ้มค่ากับต้นทุนหรือค่าใช้จ่าย
ในการควบคุมความเสี่ยงดังกล่าว 

(๗) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 
(๘) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๗) ในปีงบประมาณหรือปี

ปฏิทินถัดไป 
(๙) ระบุชื่อผู้รับผิดชอบและก าหนดแล้วเสร็จ (วัน เดือน ปี) ของการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
(๑๐) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานย่อย 
(๑๑) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานย่อย 
(๑๒) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๒๗ 
 

 

แบบ ปค.๔ 

..............................(๑).................................. 

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ......................(๒)............................. 

(๓) 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

(๔) 
ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................  
๒. การประเมินความเสี่ยง 
............................................................................  
............................................................................  
๓. กิจกรรมการควบคุม 

............................................................................  

............................................................................  
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
............................................................................ 
............................................................................  
๕. กิจกรรมการติดตามผล 

............................................................................  

............................................................................  

 
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................ 
 
............................................................................  
............................................................................  
 
............................................................................ 
............................................................................  
 
............................................................................  
....................................................................... ..... 
 
............................................................................  
............................................................................  

ผลการประเมินโดยรวม (๕) 

....................................................................... .......................................................................................................

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

ลายมือชื่อ.....................(๖).............................. 

ต าแหน่ง.......................(๗)............................... 

วันที่....(๘).......เดือน.....................พ.ศ. .......... 

 



 

๒๘ 
 

ค าอธิบายแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๔) 
 

(๑) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
(๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุม

ภายใน 
(๓) ระบุองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ๕ องค์ประกอบ 
(๔) ระบุผลการประเมิน/ข้อสรุปของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในพร้อมความเสี่ยงที่ยังมีอยู่/

จุดอ่อน 
(๕) สรุปผลการประเมินโดยรวมขององค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง ๕ องค์ประกอบ 
(๖) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๗) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๘) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๒๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๓๐ 
 

ค าอธิบายแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) 
 

(๑) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
(๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน 
(๓) ระบภุารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการด าเนินงาน หรือภารกิจ

อ่ืนๆ ที่ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ และวัตถุประสงค์ของภารกิจดังกล่าวที่ประเมิน 
(๔) ระบุความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ 
(๕) ระบุการควบคุมภายในของแต่ละภารกิจ เพื่อลดหรือควบคุมความเสี่ยง เช่น ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงาน 

กฎเกณฑ์ 
(๖) ระบุผลการประเมินการควบคุมภายในว่ามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องหรือไม่ โดยอาจ

ระบุในลักษณะต่างๆ เช่น มีการก าหนดหรือสั่งการอย่างเป็นทางการ มีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องและช่วยให้
งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และหรือความเสี่ยงที่ลดลงหรือสามารถป้องกันได้ คุ้มค่ากับต้นทุนหรือค่าใช้จ่าย
ในการควบคุมความเสี่ยงดังกล่าว 

(๗) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 
(๘) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๗) ในปีงบประมาณหรือปี

ปฏิทินถดัไป 
(๙) ระบุชื่อผู้รับผิดชอบและก าหนดแล้วเสร็จ (วัน เดือน ปี) ของการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
(๑๐) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๑๑) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๑๒) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๓๑ 
 

 

แบบ ปค.๖ 
รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 

 

เรียน                (๑)                 . 
 

  ผู้ตรวจสอบภายในของ                 (๒)                  ได้สอบทานการประเมินผลการควบคุม
ภายในของหน่วยงาน ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่   (๓)   เดือน            พ.ศ.          ด้วยวิธีการสอบทานตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่
เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
  จากผลการสอบทานดั งกล่ าว  ผู้ ต รวจสอบภายในเห็ นว่ า  การค วบคุมภายในของ                               
.              (๔)                มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๑ 
 
 

ลายมือชื่อ                    (๕)                     . 
ต าแหน่ง                  (๖)                         . 
วันที ่  (๗)      เดือน              พ.ศ.              . 

 
กรณีได้สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในแล้ว มีข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับความเสี่ยง 
และการควบคุมภายในหรือการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกล่าวให้รายงานข้อตรวจ
พบหรือข้อสังเกตดังกล่าวในวรรคสาม ดังนี้ 
  อย่างไรก็ดี มีข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน สรุปได้ดังนี้ 

๑. ความเสี่ยง (๘) 
๑.๑ ............................................................................................ ............................................. 
๑.๒ ....................................................................................................... .................................. 

๒. การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน (๙) 
๑.๑ ............................................................................................ ............................................. 
๑.๒ ......................................................................................................................................... 



 

๓๒ 
 

ค าอธิบายแบบรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค.๖) 
 

(๑) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๒) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐ 
(๓) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน ซึ่งผู้ตรวจสอบ

ภายในด าเนินการสอบทานการประเมินดังกล่าว 
(๔) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐ 
(๕) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
(๖) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
(๗) ระบุวันที่รายงาน 
(๘) ระบุข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับความเสี่ยง 
(๙) ระบุข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการควบคุมภายในและหรือการ

ปรับปรุงการควบคุมภายในเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๘) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๓๓ 
 

 หนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท ๐๘๐๕/ว ๑๙๔ ลงวันที่ ๑๙ มกราคม ๒๕๕๓ เรื่อง ให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น น ากิจกรรม “ความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ” ไปจัดวางระบบควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 
 ตั้งแต่ปีงบประมาณ ๒๕๕๓ เป็นต้นไป กระทรวงมหาดไทยได้ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
น ากิจกรรมความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญเป็นกิจกรรมหรือโครงการที่เกี่ยวกับการพัฒนาท้องถิ่น รวมทั้งกิจกรรมหรือ
โครงการที่ตอบสนองแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สอดคล้องนโยบายของรัฐบาลและนโยบายของ
กระทรวงมหาดไทยไปด าเนินการควบคุมและบริหารความเสี่ยงเพ่ิมเติมจากกิจกรรมการควบคุมภายในที่มีอยู่
แล้ว เพื่อให้การบริการสาธารณะมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 กิจกรรมความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญที่ก าหนดให้ อปท. น าไปควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง
เพิ่มเติมจากกิจกรรมการควบคุมภายใน ที่ อปท. ด าเนินการอยู่แล้ว 
ล าดับ ความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ : กิจกรรมการควบคุมและการบริหารความเสี่ยง 

๑ กิจกรรม/โครงการจัดท าประชาคม เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
(การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น เป็นกรอบในการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี และ
งบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม) 

๒ กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการศึกษา ในเขตพื้นที่ ตามอ านาจหน้าที่ : 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก/ห้องสมุดประชาชน/ศูนย์สารสนเทศและเทคโนโลยี 

๓ กิจกรรมการลดปัญหาภาวะโลกร้อน : 
หมอกควัน/การก าจัดขยะ/การลดแก๊สเรือนกระจก/การป้องกันตลิ่งพัง/การรักษาริมฝั่งแม่น้ าและ
ชายฝั่งทะเล/มลภาวะอากาศเป็นพิษ แก๊สพิษ น้ าเสีย/บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติแหล่งน้ าและ
ผืนป่า 

๔ กิจกรรม/โครงการ ป้องกันและช่วยเหลือประชาชนจากภัยโรคติดต่อ : 
ไข้หวัดนก และไข้หวัด ๒๐๐๙ 

๕ กิจกรรมการตรวจฎีกาก่อนอนุมัติเบิกจ่ายเงินงบประมาณ : 
การจ่ายเงินอุดหนุน/การจ่ายขาดเงินสะสม/การจ่ายเงินประโยชน์ตอบแทนอ่ืน (โบนัส) 

๖ กิจกรรมปกป้องเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ สร้างความปรองดองสมานฉันท์ : 
ฟ้ืนฟูกิจกรรมอบรมลูกเสือชาวบ้าน/การจัดงานประเพณีท้องถิ่น เช่น การแข่งเรือ “อีโปง” ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา/โครงการอบรมให้ความรู้การ
ปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 

๗ กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด : 
ศูนย์ฟ้ืนฟู/ศูนย์ฝึกอาชีพ/ศูนย์กีฬา/ศูนย์การดนตรี/ศูนย์การศึกษาห้องสมุดและคอมพิวเตอร์ 

๘ กิจกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย : 
ภัยแล้ง/ภัยหนาว/อุทกภัย/วาตภัย/ภัยสึนามิ/แผ่นดินถล่ม และภัยจากการก่อการร้าย 

๙ กิจกรรม/โครงการฟื้นฟูเศรษฐกิจ ให้ขยายตัวอย่างย่ังยืน 
โดยการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น สินค้า OTOP ขยายฐานลูกค้าและจัดหาตลาดให้อย่างยั่งยืน 



 

๓๔ 
 

 


